Competenze organizzative e
gestionali

e leadership

e gestione e organizzazione
processi

e team-leading

Competenze professionali

e property & casualty insurance
e professional liability

® business analysis

e claims

e IT developer

Competenze digitali

e Elaborazione delle informazioni
e Comunicazione

e Creazione di Contenuti

® Sicurezza

e Risoluzione di problemi

Perito Industriale con una solida

formazione tecnica e un forte spirito

di problem solving, in grado di

ottimizzare i processi e ridurre i costi

operativi.
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ESPERIENZA

e Giu2010
Dic 2023

e Giu2007
Giu 2010

e Lug2003
Ott 2006

PARTNER - IT MANAGER
Brian Brokers SRL. MILANO - ITALIA

Brian Brokers nasce come broker-broker e si inserisce in
un segmento del mercato, quello dell'intermediazione
assicurativa, che per la dimensione degli operatori &
riservato agli agenti plurimandatari o ai broker-agenti,
ovvero ex agenti che si sono iscritti alla sezione B del RUI.

Il broker-broker & quel soggetto che possiede Ia
formazione professionale del broker, che ha sviluppato a
lungo l'esperienza sulla clientela di grandi dimensioni, che
predilige l'attivita di consulenza a quella della pura
intermediazione della polizza assicurativa, anche se il
cliente o il rischio trattato & di piccola o media dimensione.

La sfida risiede nel trattare con la stessa professionalita,
accortezza e passione la clientela che ha bisogno
soprattutto di un trasferimento di conoscenza, di
istruzione nel campo delle assicurazioni, in una materia
altrimenti trattata in forma residuale o in termini di puro
costo amministrativo.

Professionisti ed imprenditori comprendono che il
premio/prezzo rappresenta solo il lato amministrativo di
una giungla di parametri che condizionano la vita
dell'assicurato nel momento di crisifino a minacciare la
sopravvivenza  stessa  dell'impresa. Ciononostante
sappiamo anche che sussiste una resistenza psicologica
per affrontare una verifica seria dello stato dell'arte in
materia di assicurazioni.

Queste considerazioni ci hanno spinto ad offrire
gratuitamente un servizio che & parte imprescindibile
dell'attivita professionale del broker di assicurazioni: la
consulenza.

Riteniamo l'iniziativa interessante per tutti coloro che
vivono e lavorano in un modo di concorrenza agguerrita e
che spesso non hanno il tempo per approfondire alcuni
temi di rilevanza strategica come le assicurazioni, 0 non
hanno mai colto lo stimolo per mettere in discussione il
loro attuale assicuratore/intermediario.

ACCOUNT
LGF DUE SRL. MILANO - ITALIA

Sottoscrizione rischi

PROCURATORE
INA ASSITALIA AGENZIA LODI -
GENERALE. ITALIA

Responsabile IT
Responsabile Servizio Sinistri

Responsabile sottoscrizione auto e rami diversi



e Giu2001
Dic 2006

@ Gen2001
Dic 2003

AMMINISTRATORE
AERRE SERVIZI SRL. VERBANIA - ITALIA

La societa € nata con lintento di fornire alle imprese
servizi e consulenze in materia di organizzazione gestione,
sviluppo, ricerca e marketing.

Per conseguire il suo obiettivo, Aerre Servizi fornisce ai
propri clienti servizi quali:

la revisione interna aziendale;

lo studio e la realizzazione di nuove iniziative
imprenditoriali, accompagnati da una valida assistenza per
il loro ottimale start-up;

lo studio e la soluzione di problematiche di gestione e
organizzazione aziendale, con la predisposizione e
razionalizzazione di procedure amministrativo-contabili e
gestionali applicate;

I'organizzazione di corsi;

I'elaborazione e la gestione di dati attraverso archivi
alfanumerici;

I'organizzazione di riunioni, convegni, dibattiti e congressi,
nonché la cura di iniziative e programmi di pubblicita e
pubbliche relazioni;

la realizzazione, commercializzazione e sfruttamento di
sistemi software operativo;

La societa ha, dal giugno 2002, facolta di svolgere l'attivita
di agenzia di commercio per la vendita al pubblico di servizi
di telecomunicazione e assicurativi.

CONSULENTE

INA ASSITALIA, Novara, Verbania, Biella,
Genova, Savona, Pistoia, Napoli, Venezia,
Segrate, Reggio Emilia (Italia).

La riorganizzazione della piattaforma informatica con
focus sulla realizzazione di nuovi strumenti di Office
Automation per la gestione di comunicazioni di
pagamento, incassi e verifica di posizioni insolute;

riorganizzazione informatica con focus sulle attivita di
promozione, Marketing e consulenza verso la clientela,
attraverso la gestione dei mailing, attivitad di promozione e
campagne di marketing, verifica dei ritorni commerciali con
supporti automazzati, Call Center e sviluppo di siti
Internet;

la gestione e il controllo dei sistemi operativi, mediante la
verifica dello stato dell'esistente sistema operativo e la
formazione del personale EDP all'utilizzo delle applicazioni;

la riorganizzazione delle attivita di Front e Back Office, con
la formazione al personale, I'individuazione delle risorse da
avviare a nuovi profili di carriera, la realizzazione di
procedure di informatica individuale per sopperire alle
attivita manuali e recuperare efficienza produttiva;

il Controllo di Gestione per la realizzazione di un sistema
atto a monitorare le prestazioni aziendali e del profilo
professionale del personale;

il servizio di LSA (Local System Administrator), consistente
nella manutenzione degli apparati informatici nella
successiva attivazione di nuovi servizi e nella relativa
formazione del personale;

il servizio di Customer Care per la risoluzione di problemi di
natura amministrativa e/o informatica mediante
assistenza telefonica, con la verifica locale dell'andamento
della distribuzione delle nuove applicazioni;



@ Set1985 CHIMICO BIOLOGICO

Lug 1990 I.T.1.S. LORENZO COBIANCHI PERITO
VERBANIA. INDUSTRIALE
IDONEO

Punteggio 43/60

@ Lug2018 ESAME
Lug 2018 IVASS.

Prova d'idoneita per l'iscrizione nelle Sezioni A e B del
Registro degli intermediari assicurativi e riassicurativi

IDONEO
Punteggio 96/100

@ Nov2001 CORSO
Mag 2002 CAMERA DI COMMERCIO AGENTE DI
VERBANIA. COMMERCIO
IDONEO

Punteggio 90/100

Gennaio/Giugno 1999
Cartella Clinica Informatizzata e Gestione Agenda C.U.P.
Clinica Malzoni Avellino

per conto di Cogram Milano

"Progetto interdisciplinare di analisi del latte" ;CFP ENAIP Domodossola, Giugno,
1995

"Progetto interdisciplinare analisi acque e fiumi ossolani" ; CFP ENAIP,
Domodossola, Settembre. 1996

"Strumenti per la salvaguardia dei crediti” organizzato da "Scuola legale DIKE";
Pavia, 25 Gennaio 2019

"Avvocati e Assicurazioni: oltre alla r.c. professionale c'é di piu?" organizzato da
"Scuola legale DIKE"; Pavia, 9 Marzo 2018

"Responsabilita Sanitaria: focus sulla (in)attuazione della legge Gelli-Bianco ad un
anno dall'entrata in vigore" organizzato da "Scuola legale DIKE"; Pavia, 12 Ottobre
2018

"Il Contratto di Assicurazione" presso "Formazione Medici Laureandi”; Collegio
Cairoli; Pavia, 19 Dicembre 2017
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